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社
内
交
渉
に
苦
労
し

成
果
が
出
せ
な
い
こ
と
も
…

●
敵
は
社
内
に
い
た

社
内
交
渉
で
、
他
者
に
正
し
く
業
務

依
頼
し
た
は
ず
な
の
に
、
期
待
し
て
い

た
も
の
に
な
ら
な
か
っ
た
と
い
う
経
験

が
あ
る
は
ず
で
す
。
ま
た
社
内
交
渉
に

手
間
取
り
、
結
果
、
自
分
の
仕
事
が
増

え
て
し
ま
う
こ
と
も
あ
り
が
ち
で
す
。

　

そ
こ
に
は
、

・
伝
え
た
内
容
と
相
手
の
認
識
が

異
な
っ
て
い
た

・
そ
の
依
頼
へ
の
真
剣
さ
に

温
度
差
が
あ
っ
た

な
ど
〝
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
と
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
〟
が
、
大
き
く
影
響
し
て

い
ま
す
。

　
「
自
分
が
も
う
1
人
い
れ
ば
」
と
思

っ
て
も
、
そ
れ
は
叶
わ
な
い
た
め
、
い

か
に
仲
間
と
協
力
し
合
え
る
か
が
大
切

で
す
。

　

社
員
同
士
な
の
で
「
わ
か
る
だ
ろ
う
」

「
で
き
る
だ
ろ
う
」
で
は
、
安
心
で
き

ま
せ
ん
。
社
内
交
渉
を
間
違
え
る
と
目

的
達
成
の
足
を
引
っ
張
り
「
敵
は
社
内

に
い
た
」
と
い
う
こ
と
に
な
り
か
ね
ま

せ
ん
。
と
き
に
は
、
社
外
よ
り
も
丁
寧

に
先
を
考
え
て
交
渉
を
す
る
こ
と
も
必

要
で
す
。

他
者
の
た
め
に
人
は
動
か
な
い

動
く
理
由
は
「
や
り
た
い
か
ら
」

　

社
内
交
渉
は
ど
ち
ら
か
の
依
頼
で
始

ま
り
、
あ
り
が
ち
な
ケ
ー
ス
は
、

・
上
司
か
ら
部
下
へ
の
指
示

　
　
　
　
◀

　「
指
示
し
て
も
動
か
な
い
…
」

・
同
僚
同
士
で
あ
れ
ば

　
　
　
　
◀

　「
お
願
い
し
て
も
時
間
が
か
か
る
…
」

　「
頼
み
づ
ら
い
…
」

な
ど
で
、
間
々
こ
の
よ
う
な
愚
痴
を
聞

く
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

　

そ
の
理
由
は
さ
ま
ざ
ま
で
す
が
、
依

頼
を
受
け
た
側
は
、
何
ら
か
の
理
由
で

「
あ
な
た
の
た
め
に
動
き
た
い
と
思
っ

て
い
な
い
状
態
」
に
あ
り
ま
す
。

多くのビジネスパーソンが感じる
「敵は社内にいた」を解消する！
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●
相
手
の
「
や
り
た
い
」
が
大
切

　

も
と
も
と
の
人
間
関
係
が
悪
く
な
け

れ
ば
、
相
手
に
、
そ
の
依
頼
に
対
応
す

る
メ
リ
ッ
ト
が
伝
わ
っ
て
い
な
い
、
つ

ま
り
「
や
り
た
い
」
と
思
え
て
い
な
い

こ
と
が
影
響
し
て
い
ま
す
。

「
自
分
の
評
価
に
つ
な
が
ら
な
い
か
ら
」

「
今
、
忙
し
い
か
ら
」

「
面
倒
く
さ
い
か
ら
」

と
な
る
と
、
ま
ず
は
自
分
の
こ
と
を
優

先
し
、
依
頼
さ
れ
た
業
務
は
後
回
し
に

な
り
が
ち
で
す
。

　

私
は
立
場
上
、
若
い
部
下
や
年
上
の

専
門
職
、
経
営
者
と
、
社
内
で
異
な
る

経
験
と
役
割
を
持
つ
メ
ン
バ
ー
と
仕
事

を
し
て
い
ま
す
が
、
複
雑
な
業
務
を
進

め
る
中
で
、
自
分
が
対
応
す
る
何
倍
も

他
者
に
依
頼
を
し
て
実
行
し
て
も
ら
う

こ
と
が
多
い
で
す
。

　

そ
し
て
「
こ
の
人
か
ら
の
依
頼
は
張

り
切
っ
て
や
り
た
い
」
と
感
じ
て
も
ら

い
、
気
持
ち
よ
く
他
者
に
動
い
て
も
ら

う
ポ
イ
ン
ト
は
、
い
か
に
相
手
が
「
や

り
た
い
と
思
え
る
か
」
ど
う
か
で
す
。

●
独
り
よ
が
り
の
言
葉
は
悪
印
象

　

そ
も
そ
も
社
内
に
お
け
る
業
務
依
頼

は
「
ビ
ジ
ネ
ス
な
の
で
や
っ
て
当
た
り

前
」
な
の
で
す
が
、
お
互
い
が
最
大
の

能
力
を
発
揮
す
る
こ
と
を
期
待
す
る
な

ら
ば
、
前
述
し
た
関
わ
る
社
員
の
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
が
重
要
に
な
り
ま
す
。

　

そ
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
高
め
る
た

め
に
は
、

・
依
頼
先
の
社
員
個
人
に
と
っ
て

・�

依
頼
先
の
社
員
が
所
属
す
る
部
署
に

と
っ
て

・
会
社
に
と
っ
て

ひ
と
つ
で
も
多
く
の
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る

方
が
、「
や
り
た
い
気
持
ち
」
が
大
き

く
な
り
ま
す
。

　

特
に
、
自
分
視
点
の
独
り
よ
が
り
の

言
葉
は
相
手
に
印
象
悪
く
伝
わ
っ
て
し

ま
い
ま
す
。
ま
ず
は
相
手
の
メ
リ
ッ
ト

を
明
確
に
し
、
動
き
た
く
な
る
よ
う
な

交
渉
を
心
が
け
ま
す
。

動
き
た
い
と
思
え
る
よ
う
な

メ
リ
ッ
ト
を
伝
え
る

●
3
つ
の
ポ
イ
ン
ト

　

交
渉
相
手
と
な
る
社
員
と
は
、
日
頃

か
ら
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
っ
て

お
く
と
ベ
タ
ー
な
の
で
す
が
、
社
員
数

が
多
い
会
社
で
は
全
員
と
密
な
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
こ
と
は
物
理
的

に
難
し
い
で
す
。

　

と
は
い
え
、
季
節
ご
と
の
社
内
行
事

や
日
々
の
ラ
ン
チ
タ
イ
ム
、
社
内
チ
ャ

ッ
ト
ツ
ー
ル
な
ど
を
活
用
し
、
日
常
か

ら
意
識
し
て
で
き
る
だ
け
多
く
の
社
員

と
の
関
係
作
り
を
し
て
お
く
こ
と
は
と

て
も
大
切
で
す
。

　

そ
の
う
え
で
交
渉
を
上
手
く
進
め
る

た
め
に
、
私
が
実
践
し
て
い
る
3
つ
の

ポ
イ
ン
ト
を
紹
介
し
ま
す
。

・�

ポ
イ
ン
ト
①

　�

依
頼
し
た
内
容
を
成
し
遂
げ
た
と
き

に
、
得
ら
れ
る
姿
を
イ
メ
ー
ジ
で
き

る
よ
う
、
相
手
に
伝
え
る

・�

ポ
イ
ン
ト
②

　�

役
割
、
立
場
が
違
う
相
手
が
大
切
に

し
て
い
る
こ
と
を
理
解
し
、
そ
の
大

切
に
し
て
い
る
こ
と
が
依
頼
す
る
内

容
に
つ
な
が
る
よ
う
に
伝
え
る

・�

ポ
イ
ン
ト
③

　
依
頼
相
手
の
得
意
分
野
に
頼
る

　

こ
の
3
つ
の
ポ
イ
ン
ト
を
踏
ま
え
た

う
え
で
、
自
分
と
の
関
係
（
部
下
・
同
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僚
、
先
輩
・
上
司
）
に
よ
っ
て
、
そ
れ

ぞ
れ
伝
え
方
が
あ
り
ま
す
。

 

部
下
・
同
僚
へ
の
伝
え
方

　

相
手
の
目
的
や
メ
リ
ッ
ト
は
何
か
を

伝
え
る
だ
け
で
は
な
く
、
そ
れ
を
や
ら

な
か
っ
た
と
き
の
デ
メ
リ
ッ
ト
を
伝
え

る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
ち
な
み
に
、

 ・�

メ
リ
ッ
ト
を
重
視
し
て
伝
え
る
人
は

　「
目
的
達
成
型
」

・�

デ
メ
リ
ッ
ト
も
伝
え
る
人
は

　「
問
題
回
避
型
」

と
い
え
ま
す
。

　

デ
メ
リ
ッ
ト
は
最
初
に
伝
え
る
の
で

は
な
く
、
ま
ず
メ
リ
ッ
ト
を
伝
え
、
そ

の
後
に
や
ら
な
か
っ
た
場
合
の
デ
メ
リ

ッ
ト
を
伝
え
て
「
そ
の
デ
メ
リ
ッ
ト
の

結
果
に
な
ら
な
い
た
め
に
も
、
ぜ
ひ
依

頼
を
や
っ
て
ほ
し
い
」
旨
を
伝
え
ま
す
。

　

ま
た
、
私
の
場
合
は
「
畏
怖
の
念
」

を
意
識
し
ま
す
。

　

畏
怖
は
「
お
そ
れ
お
の
の
く
」
と
い

う
、
恐
ろ
し
さ
の
た
め
に
体
が
震
え
る

よ
う
な
気
持
ち
を
表
し
、
ひ
ど
く
恐
れ

て
い
る
様
子
を
表
す
言
葉
で
す
。
し
か

し
、「
畏
」
に
は
敬
う
気
持
ち
、「
念
」

に
は
思
い
や
考
え
と
い
う
意
味
が
あ
り

ま
す
。
つ
ま
り
「
こ
の
人
の
言
う
こ
と

で
あ
れ
ば
…
」
と
、
思
っ
て
も
ら
え
る

存
在
で
あ
り
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

そ
の
た
め
に
は
、
日
常
の
「
共
感
」

と
「
叱
り
方
」
が
大
切
で
、
誉
め
る
こ

と
を
7
割
、
本
人
が
決
め
た
こ
と
の
結

果
に
向
き
あ
わ
せ
る
（
叱
る
）
こ
と
が

3
割
で
関
わ
り
ま
す
。

　

そ
し
て
、
一
番
大
切
な
こ
と
は
「
任

せ
た
ら
、
任
せ
き
る
」
こ
と
で
、
依
頼

し
任
せ
た
な
ら
ば
信
頼
し
、
万
が
一
失

敗
し
た
ら
、
そ
の
失
敗
は
依
頼
し
た
自

分
が
請
け
負
う
こ
と
で
相
手
か
ら
の
信

頼
を
得
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

 

先
輩
・
上
司
へ
の
伝
え
方

　

先
輩
や
上
司
に
依
頼
す
る
際
に
は
、

部
下
・
同
僚
の
場
合
と
比
較
す
る
と
、

よ
り
気
を
付
け
て
い
る
こ
と
が
「
共
感

7
割
、
提
案
・
意
見
3
割
」
で
す
。

　

特
に
、
先
輩
や
上
司
が
発
言
し
て
い

　

1
対
1
や
1
対
多
数
を
動
か
す
の
で

あ
れ
ば
、
そ
れ
ぞ
れ
の
相
性
や
日
頃
の

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
で
対
応
で
き
る

こ
と
も
あ
り
ま
す
。
し
か
し
、
普
段
か

ら
密
に
関
わ
っ
て
い
な
い
人
に
対
し
て

は
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
だ
け
に
頼

る
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

　

一
貫
性
が
あ
る
言
動
に
は
説
得
力
が

あ
り
、
信
頼
が
持
て
ま
す
。
依
頼
す
る

内
容
が
何
の
た
め
な
の
か
を
、
会
社
の

軸
で
あ
る
理
念
や
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
目

的
な
ど
に
沿
っ
て
理
解
で
き
る
よ
う
伝

え
る
こ
と
を
意
識
し
ま
す
。

「
人
を
活
か
す
」
視
点
を
持
つ

●
両
者
の
目
的
・
目
標
の
一
致

　

会
社
は
人
の
集
合
体
で
あ
り
、
そ
の

組
織
の
能
力
を
最
大
限
発
揮
さ
せ
る
こ

と
が
、
す
な
わ
ち
、
大
き
な
仕
事
を
や

り
遂
げ
、
成
果
を
あ
げ
る
こ
と
に
つ
な

が
り
ま
す
。
他
者
へ
の
依
頼
も
同
じ
で

あ
り
、
依
頼
に
は
「
人
を
活
か
す
」
視

点
が
重
要
で
す
。

　

最
初
に
目
的
・
目
標
を
一
致
さ
せ
、

そ
れ
が
大
き
け
れ
ば
大
き
い
ほ
ど
達
成

る
最
中
に
口
を
挟
ま
な
い
こ
と
が
重
要

で
、
部
下
に
話
を
遮
ら
れ
る
こ
と
に
反

感
を
持
ち
、
提
案
や
意
見
を
受
け
入
れ

に
く
く
さ
せ
て
し
ま
い
ま
す
。

　

こ
れ
に
は
、
相
手
の
息
継
ぎ
の
タ
イ

ミ
ン
グ
で
提
案
や
意
見
を
伝
え
る
手
法

が
効
果
的
で
す
。
さ
ら
に
「
頼
る
」「
相

談
す
る
」
と
い
う
ス
タ
ン
ス
で
、
相
手

に
対
し
心
か
ら
リ
ス
ペ
ク
ト
の
気
持
ち

を
持
っ
て
伝
え
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

日
常
の
自
分
の
言
動
に

一
貫
性
は
あ
る
か
…

●
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
だ
け
に

　
頼
れ
な
い

　

毎
回
、
コ
ロ
コ
ロ
と
言
動
が
変
わ
る

人
に
つ
い
て
い
け
な
い
の
は
当
然
で
す

が
、
社
内
で
他
者
に
動
い
て
も
ら
う
に

は
深
い
共
感
性
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

　

交
渉
の
場
面
に
限
ら
ず
、
日
常
の
ひ

と
つ
ひ
と
つ
の
言
動
に
一
貫
性
が
あ
る

こ
と
が
大
切
で
す
。

　

で
は
、
ど
の
よ
う
な
一
貫
性
が
必
要

な
の
か
。
そ
れ
は
、
依
頼
内
容
が
「
会

社
の
理
念
、
目
的
に
沿
っ
て
い
る
」
こ

と
で
す
。
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感
と
一
体
感
が
得
ら
れ
ま
す
。

　

例
え
ば
、
私
の
場
合
は
以
下
の
よ
う

な
伝
え
方
を
し
て
い
ま
す
。

「
今
回
お
願
い
す
る
目
的
、
ゴ
ー
ル
は

□
□
で
す
。
そ
の
達
成
に
必
要
な
の
は

◇
◇
の
要
素
で
す
。
そ
の
た
め
に
、
○

○
さ
ん
が
持
っ
て
い
る
△
△
の
力
が
必

要
な
の
で
、
お
願
い
し
て
い
ま
す
」

　

こ
の
よ
う
な
関
わ
り
方
を
通
じ
て
、

依
頼
相
手
が
「
自
身
が
持
つ
強
み
」
に

気
づ
け
た
こ
と
に
よ
り
、
そ
の
後
、
さ

ら
に
そ
の
能
力
が
発
揮
さ
れ
た
場
面
に

出
く
わ
し
た
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。

　

チ
ー
ム
の
目
標
（
目
的
）
の
中
で
、

あ
な
た
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
は
〇
〇
で
あ
り

「
自
分
だ
け
の
行
動
に
し
な
い
」
こ
と

を
伝
え
る
と
と
も
に
、
依
頼
す
る
側
と

依
頼
さ
れ
る
側
の
「
目
標
は
同
じ
も
の
」

で
あ
る
こ
と
を
確
認
し
ま
す
。

失
敗
し
が
ち
な
社
内
交
渉

「
押
し
つ
け
型
」

●
依
頼
は
す
る
が
責
任
は
持
た
な
い

　

社
内
交
渉
に
お
い
て
「
あ
の
人
の
依

頼
だ
け
は
避
け
た
い
」
と
思
わ
れ
て
し

ま
う
人
が
い
ま
す
。
そ
れ
は
、
依
頼
し

た
後
の
責
任
や
決
断
を
相
手
に
押
し
付

け
て
し
ま
う
人
で
す
。

　

ま
た
「
あ
の
人
に
頼
ま
れ
る
と
後
が

大
変
だ
…
」
と
思
わ
れ
て
し
ま
う
人
も

い
ま
す
。
中
に
は
「
頼
ま
れ
た
自
分
だ

け
が
忙
し
く
、
頼
ん
だ
人
は
楽
を
し
て

い
る
」
と
誤
解
さ
れ
る
場
合
も
多
く
、

こ
れ
が
何
度
も
続
く
と
、
頼
ま
れ
た
人

は
一
緒
に
仕
事
を
す
る
こ
と
を
避
け
る

よ
う
に
な
り
ま
す
。

　

依
頼
を
し
て
い
る
も
の
の
、
責
任
の

・�

誰
の
弱
み
を
誰
の
強
み
で
補
え
ば
、

チ
ー
ム
と
し
て
最
大
の
パ
フ
ォ
ー
マ

ン
ス
が
出
せ
る
の
か

こ
れ
を
考
え
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

●
社
内
交
渉
力
は
営
業
力

　

実
は
、
本
稿
で
紹
介
し
た
社
内
交
渉

力
は「
営
業
力
」で
あ
り「
人
材
育
成
力
」

で
あ
る
と
感
じ
て
お
り
、
職
種
の
「
営

業
」
に
限
ら
ず
、
ど
の
職
種
で
も
一
人

で
行
っ
て
い
る
仕
事
で
な
い
限
り
、
そ

の
営
業
力
に
よ
っ
て
ビ
ジ
ネ
ス
の
進
展

と
結
果
が
例
外
な
く
変
わ
り
ま
す
。

　

特
に
社
内
交
渉
は
、
組
織
づ
く
り
、

社
員
育
成
に
深
く
関
わ
り
続
け
、
瞬
発

力
の
必
要
な
営
業
力
だ
け
で
は
な
く
、

継
続
し
た
営
業
力
も
必
須
で
す
。

　

い
か
に
価
値
あ
る
こ
と
な
の
か
を
相

手
に
伝
え
、
気
持
ち
よ
く
、
期
待
を
持

ち
な
が
ら
行
動
に
移
す
。
社
外
営
業
と

同
様
、
相
手
の
立
場
に
な
っ
て
メ
リ
ッ

ト
を
考
え
、
提
案
し
交
渉
し
ま
す
。

　

社
内
交
渉
の
ス
キ
ル
を
磨
き
、
人
財

の
能
力
を
活
か
し
、
大
き
な
成
果
に
つ

な
げ
ら
れ
る
よ
う
な
社
内
交
渉
の
ス
ペ

シ
ャ
リ
ス
ト
を
目
指
し
て
く
だ
さ
い
。

所
在
は
依
頼
し
た
側
も
共
有
し
て
い
る

旨
を
き
ち
ん
と
伝
え
る
こ
と
で
、
相
手

は
安
心
し
て
仕
事
を
引
き
受
け
る
こ
と

が
で
き
ま
す
。

　

当
然
、
仕
事
が
成
功
す
れ
ば
共
に
成

し
遂
げ
た
達
成
感
を
得
ら
れ
、
良
い
チ

ー
ム
へ
と
発
展
し
ま
す
。
依
頼
す
る
側

は
「
こ
こ
か
ら
は
自
分
が
や
る
の
で
、

こ
こ
ま
で
を
お
願
い
し
ま
す
」
と
内
容

を
正
確
に
伝
え
る
こ
と
に
よ
り
、
協
力

し
て
進
め
る
姿
勢
を
示
し
ま
す
。

得
意
分
野
を
分
担
で
き
る

相
手
と
交
渉
を
す
る

●
個
々
の
強
み
を
知
っ
て
お
く

　

私
は
、
従
業
員
の
強
み
と
弱
み
を
記

憶
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
現
在
、

社
員
数
は
約
60
名
で
す
が
、
外
部
の
パ

ー
ト
ナ
ー
を
含
め
る
と
１
５
０
名
ほ
ど

に
な
り
、
全
員
の
能
力
を
発
揮
さ
せ
る

の
が
自
分
の
職
責
で
あ
る
と
思
っ
て
い

ま
す
。

　

そ
し
て
、
新
し
く
仕
事
を
進
め
る
リ

ー
ダ
ー
と
な
っ
た
際
に
は
、

・
誰
と
誰
の
、
ど
の
強
み
に
頼
る
の
か


